FRANCISCO A. CRUZ CRUZ
TITULADO DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION
TITULADO DE ANALISTA PROGRAMADOR NIVEL SUPERIOR
paipote 1021, Calama
09-56187527
Licencia Clase “B”
francisco.cruzc@mayor.cl

COMPETENCIAS DISTINTIVAS

e (Capacidad de adaptacion en diversos grupos de personas y trabajo bajo presion

¢ Gran sentido motivacional personal, manejo de habilidades blandas.

e Manejo de SQL, Office, SAP MM-PM, SharePoint, WP, VB 6.0, .Net, BD Oracle, entre otros
softwares.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

e 2016: Titulado de Ingenieria en Administracion de Empresas mencion Gestion

e Comercial y Marketing- Universidad Mayor.

e 2016: Licenciado en Administracion Aplicada.

e 2014: Bachiller en Gestion de Negocio — Universidad Mayor.

e 2008 — 2010: Titulado de Analista Programador Nivel Superior, Inacap, La Serena.
e 2005: Curso Cajero bancario, Instituto San Guillermo, Vallenar.

ANTECEDENTES LABORALES

* Mayo 2017 — a la fecha: funciones como Analista Desarrollador en empresa
Workmate en Codelco Div Ministro Hales:

¢+ Manejo y soporte de sistema de acreditacién corporativo de Codelco a nivel
nacional.

% Manejo de bd mysql.

+ Diagnostico de error mediante consola linux.

+* Soporte a usuarios generales.

¢ Manejo de repositorios.

++ Acreditacion general de trabajadores.

+ Capacitacion a usuarios sobre sistema de acreditacion.

+ Uso de linux mint.

e Diciembre 2016 — Abril 2017: Soporte a empresas Dell, HP, BT Group, Unisys,
Entel, entre otras empresas locales como independiente.

+¢ Desarrollo de sistemas web (Laravel motor bd mysql).

++ Soporte a equipos servidores PowerEdge.

+ Soporte internacional para instalacion de equipos cisco a BT Group.
+ Soporte a empresas como Dell, Hp BT, Unisys y Entel.

+¢ Instalacion de UPS.

+ Trabajos de infraestructura de red empresarial.
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Mar 2015 — Nov 2016: cumpli funciones en la empresa Ecometales Filial de

Codelco como Analista TI de la planta.

+ Implementacion y administracion de sistema de pesaje de insumos de empresa, encargado de
puesta en marcha, capacitaciones y mejora continua).

+¢ Confeccion de presupuestos anuales

+¢ Planificacién de mantencién anual a nivel local de todos los equipo TI en planta.

+* Administrador base datos de sistema Etruck (Sistema de Pesaje)

+ Administrador sistema SharePoint (manejo a nivel intermedio, experiencia en creacién de
sitios, perfiles de seguridad, administracion sitios, creacion y administracion de bibliotecas y
manejo de listas de datos ).

+* Administracién del area TI en la planta Ecometales Calama (mantencion de

equipos en general, reparaciones de equipos computacionales y compra de equipos
computacionales).

+ Encargado de infraestructura TT de planta.

+ Encargado de activos.

% Manejo de Hardware y Software.

¢ SAP modulo abastecimiento MM, perfil solicitante creacion de Solped y

reservas.

+ Soporte a todos los usuarios de la Planta Ecometales Calama

2014 - 2015: Cumpliendo Laborales como Técnico Especialista Experto en

Operacion Mineras en Minera Radomiro Tomic Codelco Norte, para la empresa
contratista Serving Consultores, cumpliendo las siguientes funciones:

+** Manejo de sistema Jigsaw, médulo MineOps.

+ Manejo de sistema Total View, con la creacion de informes de produccién.

+ Dispatch con las tareas de planificacién, coordinacion, control, distribucién y
apoyo a para Gestion de Camiones de extraccion, Cargadores Frontales y
Perforadoras con los sistemas MineOps.

2014: Cumpliendo labores como Analista Informatico en edificio corporativo

Codelco Norte para la empresa Contratista Serving Consultores, realizando las
siguientes actividades:

+ Toma de requerimientos, modelamiento, construccién, implementacion,
mantencion de sistemas informaticos para empresas privadas para la
mineria (AMSA) como comerciales.

+ Encargado Informatico de la empresa y grupo de trabajo.

+ Apoyo Administrativo, estadistico y Logistico para los contratos de la
empresa con Codelco.



* 2013 -2014: Cumpliendo labores como Administrador Estadisticas en GSSO de

Codelco Chuquicamata por la empresa contratista Serving Consultores, realizando
las siguientes actividades:

+ Revision, digitacion de Risop en la division, realizando informes y graficos

con la informacioén.

¢ Manejo de SharePoint, nivel administrador (creacion y manejo de bibliotecas, creacion de
usuario y manejo de perfiles de seguridad).

¢ Encargado informatico del grupo de trabajo.

e 2011 —2013: Cumpliendo labores como Asistente Técnico de Proyecto en TICA
de Codelco, realizando las siguientes actividades:

+ Direccion de proyecto Sistema Gestion Operacional (SIGOR)

+ Asesorias a clientes internos de la division.

+ Disefio de sistema de informacion a largo plazo

+ Auditorias en Terreno a Servicios HP.

++ Coordinacién de equipo de trabajo del area.

+¢ Planificacién de tareas de mantencién generales a equipos en toda la divisién
+ Coordinacién y Atencion de Videos Conferencias.

+ Encargado de bodega — Logistica y distribucion.

+ Expeditor — Gestién de pases.

% Gestion Administrativa (Direccién de Negocios).

+* Gestion de compras internas.

+ Helpdesk

++ Manejo de documentacion de todo el personal.

+* Manejo de sistema SAP (Modulo MM y Facturacion), SAE, ASMP.

+¢ Planificacién de Servicios Locales y Atencién de Cliente.

+ Toma de requerimientos, modelamiento, construccién, implementacion,
mantencién de sistemas informaticos para Codelco

e 2011: Practica Profesional en el area TICA CODELCO, El Salvador, mantencién
y actualizacion de software.
**Reconstruccidon sistema bascula de camiones
**Base de datos de trabajo Oracle 10g
*IDE de programacion Visual Studio 2005
ssLenguaje ASP.NET
++Codigo de programacién Visual Basic
++Configuracién de impresoras
“*Mantencién a equipos
Area de hp
= Soporte de hardware y software para HP en Codelco
» Aplicaciones remota
= Atencion en forma presenciales a personal de la division

Pretensiones de Sueldo: 1.200.000.-
Disponibilidad inmediata



